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KnjiZnica Filozofskoga fakulteta u Osijeku tijekom pandemije koja je zahvatila cijeli
svijet, zadrZala je svoje korisnike i usprkos tome Sto korisnici nisu bili fizicki prisutni,
komunikacija s knjiZznicom se neprestano odvijala. Online uloga KnjiZnice nije novost, ona
svojim uslugama pomaze u edukaciji samostalnog pretraZivanja informacija dostupnim
na mreznim izvorima i zauzima vaznu ulogu pri odabiru i filtriranju relevantnih i valjanih
informacija u digitalnom svijetu. KnjiZnice diljem svijeta pocele su se susretati s velikim
izazovima, ali zapravo su samo dokazale da normalno funkcioniraju i u kriznim
situacijama jer su upravo one glavno srediSte za informiranje svojih korisnika. KnjiZnica
Filozofskoga fakulteta je od samoga pocetka omogucila svojim korisnicima posudbu bez

kontakta. Uvela je korisnike u koristenje knjizni¢nih usluga bez kontakta.
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Slika 1. Kratki prikaz prema ograni¢enom sustavu rada Knjiznice FFOS-a

U ulaznom pretincu knjiznica@ffos.hr odvijao se potpuno nov nacin studiranja i

digitalni boravak u knjiZnici. Unato¢ propusnicama i promijenjenim akademskim
navikama, studenti su pokazali izrazito razumijevanje za nove usluge. Jedinstvene
primjerke pojedinih naslova koje bi inace koristili u ¢itaoni¢kim prostorima privremeno
je zamijenila usluga skeniranja do 20 stranica teksta uz postivanje zastite autorskih prava.

Skeniranje poglavlja za pisanje seminarskih, zavrsnih pa i diplomskih radova obavljale su
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sve djelatnice i na taj nacin je KnjiZnica zadrZala "otvoreni" pristup svom bogatom fondu
koji broji preko 65 000 knjiga.

Nova lokacija na kojoj je KnjiZnica smjeStena od lipnja 2019. godine studentima je
u nacinu rada zapravo prednost jer knjigu mogu preuzeti na otvorenom, i to vrlo brzo bez
kontakta.. KnjiZni¢ni se zZivot i dalje aktivno odvijao - interaktivnim izloZbama kroz
suradnju s nastavnicima pojedinih kolegija, pa je tako krajem oZujka predstavljena i prva
u nizu virtualnih izloZbi. Komunikacija izmedu metodike knjiZevnosti i likovne umjetnosti
prikazana je studentska izloZzba KnjiZevna keramika u KnjiZnici, nastala na temelju
Povjestica Augusta Senoe i bajke Ivane Brli¢ Mazuranié, pod mentorstvom izv. prof. dr. sc.
Jakova Sablji¢a i uciteljice Mirne LiSnji¢, a u virtualni svijet prenesena fotografijom

voditeljice knjiznice Lane Suster.
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Slika 2. Prikaz virtualnih izloZbi

KnjiZznica se kratkim programom pridruZila i manifestaciji No¢ knjige 2020..
Predstavljene su dvije virtualne izloZbe. Prvu- Knjige koje su promijenile svijet - priredile
djelatnice KnjiZnice izborom naslova poznatih svjetskih autora koji se uklapaju u zadanu
temu. IzloZba je pracena umjetnickom fotografijom i usmjerena na podupiranje i
promoviranje akcije #ostanidoma #sknjigomnisiizlorian. Druga izloZba FFOS u "doba
korone" - donijela je biljeSku o Zivotu i radu Filozofskoga fakulteta u vrijeme pandemije
koronavirusa kroz 34 fotografska kolaZa Lane Suster s popratnim tekstom prof. dr. sc.
Milice Luki¢ transformirana u interaktivan videozapis.

Knjiznica svakodnevno upucuje i na korisne te prema studijima unaprijed
pripremljene poveznice na digitalne sadrzaje (Digitalna zbirka Hrvatske Akademije

znanosti i umjetnosti, Digitalna zbirka Nacionalne i sveuciliSne knjiZnice u Zagrebu,
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Besplatne elektronicke knjige, suvremena knjiZevna djela, ESfera, primjena digitalnih

alata koji pomaZzu u nastavi na daljinu i mnoge druge korisne poveznice).

DOBA = -
KORONE #divoknjiznicar

Okom kamere
Lana Suster

#ostanidoma

Slika 3. 1zloZba fotografija i rad Fakulteta i KnjiZnice za vrijeme Covid-19

KnjiZznica svakodnevno upucuje i na korisne te prema studijima unaprijed
pripremljene poveznice na digitalne sadrZaje (Digitalna zbirka Hrvatske Akademije
znanosti i umjetnosti, Digitalna zbirka Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu,
Besplatne elektronicke knjige, suvremena knjiZevna djela, ESfera, primjena digitalnih
alata koji pomaZu u nastavi na daljinu i mnoge druge korisne poveznice). Mnogi svjetski
nakladnici omogucdili su i probne pristupe mreZnim izdanjima knjiga, casopisa i drugim
interaktivnim sadrZajima kako bi pruZili potporu u ovoj jedinstvenoj situaciji, a studenti
su mogli besplatno pristupiti velikom broju cjelovitih tekstova znanstvenih clanaka
putem Proxy servera koji sluZi za pristup znanstvenim mreZnim bazama za korisnike koji
u trenutku pristupa nisu u IP rasponu CARNeta. Od 4. svibnja Knjiznice FFOS-a je uvela i
uslugu brzog povrata knjiga bez zakasnine.

Knjiznica Filozofskoga fakulteta i dalje daje prednost, u ovim trenutcima,
elektronickoj komunikaciji ulaznim pretincem, a uvodenjem rezervacije mjesta za rad
putem aplikacije Calendly korisnici su se navikli na drukc¢iji rad. Nema toliko ¢ekanja u
prostorima knjiznice, jer studenti preko aplikacije mogu i naruciti gradu koju Zele
proucavati u c¢itaonicama i to im uvelike olakSava istrazivanje. Knjiznica Filozofskoga
fakulteta ide u korak s novim prilagodbama i s druk¢ijim radom prema ogranic¢enjima.
Premda je pandemija bolesti Covid-19 natjerala studente na drukciji pristup svojoj
knjiznici, ipak su traZili svoj primjerak pojedinih lektirnih naslova u papirnom obliku i mi

smo im to omogucdili. KnjiZnica svojim djelovanjem u svakoj situaciji nastoji podupirati
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nastavni, znanstveni i stru¢ni rad svoje mati¢ne ustanove, a svojim uslugama biti stru¢na
i znanstvena potpora budu¢im mladim istrazivacima. Neprekidnim pracenjem trendova i
savladavanjem novih izazova KnjiZnica osigurava kvalitetan pristup informacijama bez

obzira na kojem mediju se informacije nalazile.
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