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Sazetak

Jeste li online ili uZivo? - pitanje je koje je u posljednjih godinu dana bilo
svakodnevica svakog odgojno-obrazovnog djelatnika, ucenika, roditelja.. Okolnosti
SARS-CoV?2 infekcije i bolesti COVID-19 dovele su sve, pa tako i obrazovni sektor, pred
izazove o kojima ¢e se zasigurno dugo raspravljati. Potpuno zatvaranje ili neki drugaciji
oblik hibridnog rada, ubrzali su razvoj rada u mreZnom okruZenju unutar obrazovnih
ustanova kako proces ucenja ne bi bio narusen.

Svi dionici obrazovnog procesa morali su u kratkom vremenu savladati nove
oblike rada, a prije svega digitalne vjestine. Nastavnici su se kao nositelji obrazovnog
procesa susreli s kreiranjem, stvaranjem i dijeljenjem obrazovnog digitalnog sadrZaja kao
jedinim oblikom poucavanja u novonastaloj situaciji. [ako su digitalni alati i rad u online
okruZenju mnogim nastavnicima poznati i od prije, velika se veéina prvi put susretala s
takvim oblikom rada. Kako bi utvrdili ucinkovitost i kvalitetu izvodenja nastave na
daljinu, provedeno je istraZivanje u srednjim Skolama Brodsko-posavske Zupanije, onako
kako ga doZivljavaju nastavnici i stru¢ni suradnici, s naglaskom na rad Skolskih knjiZnica
kao pruzatelja podrske nastavnom procesu.

Kljuéne rijeci: digitalni alati, nastava na daljinu, Skolska knjiznica, upravljanje

vremenom, vrednovanje ucenickih postignuca
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Summary

Are you online or in-person? - The question seemed to be ever-present in the
minds of every educator, student, and parent during the last year. The circumstances
surrounding the SARS-CoV2 virus and COVID-19 outbreak have brought forth challenges
for various sectors - including education - the impact of which will be discussed and
debated for years to come. Complete school closures and forms of hybrid learning
systems prompted the transition towards e-learning in educational institutions hoping to
maintain learning continuity during this period.

All the parties in the education system had to adopt alternative teaching and
learning methods primarily dealing with digital skills. Teachers, being responsible for the
educational process, are faced with creating, using, and sharing digital materials as the
only way of teaching. Although some teachers had used online tools and platforms before,
the majority encountered ICT (information and communication technologies) and e-
learning for the first time during the COVID-19 lockdown. To provide insight into the
efficiency and quality of distance learning, we conducted a survey that included both
teachers and management working in high schools in Brod-Posavina County, highlighting
the work of school libraries as assistance providers for remote learning.

Keywords: digital tools, distance learning, school library, time management, assessing

students' competencies

Uvod

Potpuno zatvaranje ili neki drugaciji oblik hibridnog rada u okolnostima SARS-
CoV2 infekcije u kratkome roku, gotovo preko noci, doveli su do provedbe nastavnog
procesa u novo digitalno okruZenje.! Skolska godina 2020./2021. donijela je moguénosti
aktiviranja modela A, B i C odgojno-obrazovnog rada, a koji su najbolje odgovarali

epidemioloskoj situaciji odredene ustanove. 2

1Vlada RH. Odluka o obustavi izvodenja nastave u visokim ucilistima, srednjim i osnovnim skolama

te redovnog rada ustanova predskolskog odgoja i obrazovanja i uspostavi nastave na daljinu. URL:
https://vlada.gov.hr/sjednice/212-telefonska-sjednica-vlade-republike-hrvatske /28985 (2021-09-25)
2 Republika Hrvatska Ministarstvo znanosti i obrazovanja: Modeli i preporuke za rad u uvjetima
povezanima s bolesti COVID-19 u pedagoskoj/Skolskoj godini 2020./2021. URL:
https://mzo.gov.hr/vijesti/modeli-i-preporuke-za-rad-u-uvjetima-povezanima-s-bolesti-covid-19-u-
pedagoskoj-skolskoj-godini-2020-2021/3916 (2021-05-31)
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Tijekom tog razdoblja podrazumijevalo se da su ucenici generacije Z u potpunosti
upoznati s koriStenjem novih tehnologija. Ipak, u praksi smo svjedoci da je i u tome
podrudju ucenicima potrebna dodatna podrska i edukacija.

S druge strane optiCkog interneta, ako ste imali srece biti spojeni na opticki
internet, nasao se nastavnik koji je imao obvezu kreirati okruZenje ucenja prema modelu
C,aumnogim je slucajevima i sim morao savladati nove vjestine kako bi nastava protekla
neometano.

lako su digitalni alati te brojni drugi oblici udaljenog poucavanja, poznati ve¢ dugi
niz godina, velika vedina nastavnika istima se iz raznih razloga nije koristila u
svakodnevnom radu. Digitalni alati u vecini su slucajeva bili podrska ucenju ili
organizaciji rada, dok su u novonastaloj situaciji postali nuZnost. Nastavnici su morali u
vrlo kratkom vremenu savladati vjestine informaticke i informacijske pismenosti te cijeli
spektar novih kompetencija koje je Jasmina Vrki¢ Dimi¢ 2014. u svome radu predstavila
kao multimedijske didakticke kompetencije.3

[zazovi upotrebe informacijsko-komunikacijske tehnologije u radu s u¢enicima
ukljucivali su kreiranje, stvaranje i dijeljenje obrazovnog sadrZaja.

U tu svrhu provedeno je istrazivanje u srednjim Skolama Brodsko-posavske
Zupanije, a s ciljem utvrdivanja ucinkovitosti i kvalitete izvodenja nastave na daljinu,
onako kako ga doZivljavaju nastavnici i stru¢ni suradnici, s naglaskom na rad Skolskih
knjiZnica kao pruZatelja podrSke nastavnom procesu.*

Skolske knjiZnice su, suocene s istim izazovima, promijenile svoje radno okruzenje
na ono virtualno. Brojne provedene aktivnosti, Skolski knjiZznicari su predstavili na
virtualnim knjiZnicama koje su ve¢inom sami izradili..

lako su mnoge Skolske knjiznice ve¢ imale svoj prostor u sklopu sluzbenih
stranica Skole, sada su kroz samostalne virtualne knjiZnice dobile novu vrijednost u
smislu pristupacnosti, kreativnosti te objedinjavanja svih sadrzaja koje knjiznica treba

imati. Hrvatska mreZa Skolskih knjiZniCara na repozitoriju je hrvatskoga knjiznic¢arstva

3 Usp. Vrki¢ Dimi¢, Jasmina. Kompetencije ucenika i nastavnika za 21. stoljece. // Acta ladertina 10,
1(2013), str. 49-60. URL: https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id clanak jezik=280163 (2021-
09-25)

4 Usp. Sanja Gali¢: Suvremeno $kolsko knjiznic¢arstvo. // Zivot i $kola, br. 28 (2/2012.), god. 58., str. 207. -
218.

URL:https://hrcak.srce.hr/search /?show=results&stype=1&c%5B0%5D=article search&t%5B0%5D=SU
VREMENO+%C5%A0KOLSKO+KNJI1%C5%BDNI%C4%8CARSTVO+ (2021-09-25)

141 JUNACKO


https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=280163
https://hrcak.srce.hr/search/?show=results&stype=1&c%5B0%5D=article_search&t%5B0%5D=SUVREMENO+%C5%A0KOLSKO+KNJI%C5%BDNI%C4%8CARSTVO+
https://hrcak.srce.hr/search/?show=results&stype=1&c%5B0%5D=article_search&t%5B0%5D=SUVREMENO+%C5%A0KOLSKO+KNJI%C5%BDNI%C4%8CARSTVO+

3 94- KNJIZNICARSTVO : glasnik Drustva knjiZni¢ara Slavonije, Baranje i Srijema 1/2 (2021)

UDKO025> objedinila poveznice za 243 virtualne knjiznice® medu kojima su i Skolske
knjiZnice Brodsko-posavske Zupanije.

Skolski knjizni¢ari Brodsko-posavske Zupanije aktivno su sudjelovali u brojnim
edukacijama i webinarima, od kojih je vecina bila vezana za kolegiji na LMS-u Loomen
pod nazivom , Edukacija knjiznicara 2020.“ te ,Edukacija knjizni¢ara 2020. drugi dio“.”

U $kolskoj godini 2020./2021. u sklopu Zupanijskog strucnog vijeéa $kolskih
knjiznicara Brodsko-posavske Zupanije, koje se u potpunosti odrzavalo na mrezi,
predavanja je pratilo oko 70% Skolskih knjiZnicara Brodsko-posavske Zupanije u
ukupnom trajanju od 7 sati i 45 minuta.8

Posao skolskog knjiZni¢ara dobio je novu, virtualnu dimenziju, Sto se odrazilo i na
sam opis posla te raspodjelu istoga. Poslovi Skolskog knjiZniCara za vrijeme rada na
daljinu obuhvacali su: administriranje digitalnih ucionica S$kola, izradu virtualnih
knjiZznica, pruZanje podrske kolegama nastavnicima u informiranju i savladavanju
digitalnih alata, rjeSavanje tematskih zahtjeva, izradu digitalnih plakata i materijala,
odrzavanje mrezZne stranice $kole, izvodenje odgojno-obrazovnog sadrZaja u virtualnom
okruZenju, provedbu kulturno-javne djelatnosti u virtualnom okruZenju, objavljivanje

vijesti na mreZnoj stranici Skole i na druStvenim mreZama Skole itd. °

........

http://www.knjiznicari.hr/UDK02 /index.php/UDK 02 (2021-11-10)

6 Mesi¢ Muharemi, Natasa; Reni¢, Zorka; Strija, Josip. Skolske knjiznice u virtualnom svijetu. // Vjesnik
bibliotekara Hrvatske, 64, 1 (2021), str. 303-317. URL: https://www.hkdrustvo.hr/vjesnik-bibliotekara-
hrvatske /index.php /vbh/article/view /847 (2021-09-25)

rvo

URL:http://knjiznicari.skole.hr/ss-azoo?news hk=5271&news id=624&mshow=631#mod news (2021-
11-11)

posavske zupanije u Skolskoj godini 2020./2021.
URL:http://knjiznicari.skole.hr/zsv/bpz?news hk=5308&news id=661&mshow=607#mod news (2021-
11-12)

srvo .

URL: https://loomen.carnet.hr/course/view.php?id=13285 (2021-11-11)
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Obrazovno istrazivanje o utvrdivanju uc¢inkovitosti nastave na daljinu i u¢enja u
srednjim Skolama Brodsko-posavske Zupanije tijekom pandemije COVID-19,
analiza prikupljenih podataka

Metodologija istrazivanja

[straZivanje je provedeno u vremenu od 1. do 17. oZujka 2021. godine, a obuhvatilo
je nastavnike i struCne suradnike te ravnatelje srednjih Skola Brodsko-posavske Zupanije.
Upitnik je napravljen u mreznom obliku, s pomo¢u Google obrasca.l? Distribuiran je
putem e-poste Skolskim knjiZnicarima srednjih Skola Brodsko-posavske Zupanije, koji su
ga putem Skolskih komunikacijskih kanala proslijedili nastavnicima, stru¢nim
suradnicima i ravnateljima.

U obrazovnom istraZivanju sudjelovalo je ukupno 168 nastavnika i stru¢nih
suradnika iz 12 srednjih Skola Brodsko-posavske Zupanije.

Elektronicke adrese prikupljane su prilikom ispunjavanja anketnog upitnika sa
svrhom davanja povratne informacije i rezultata istrazivanja ispitanicima, uz napomenu
da ce se rezultati koristiti isklju¢ivo u znanstvene svrhe.

Upitnik je sadrzajno podijeljen u 5 cjelina, a ukupno sadrzi 25 pitanja, 24 pitanja
zatvorenog tipa i jedno pitanje otvorenog tipa. Podaci anketnog upitnika obradeni su
programskom potporom Google obrasca.

Kao glavna metoda istrazivanja koriStena je metoda anketiranjall jer je s pomocu
mreznog anketnog upitnika jednostavno prikupiti te napraviti analizu podataka od

raznolikog uzorka.

Cilj i svrha istrazivanja

Cilj istraZivanja bio je utvrditi u€inkovitost i kvalitetu izvodenja nastave na daljinu
tijekom pandemije COVID-19 u srednjim Skolama Brodsko-posavke Zupanije iz
perspektive nastavnika, stru¢nih suradnika i ravnatelja. U fokus istrazivanja stavljeni su

elementi upravljanja vremenom, uvjeti rada i zadovoljstvo nastavnika i ucenika prilikom

10 Obrazovno istrazivanje o utvrdivanju ucinkovitosti nastave na daljinu i u¢enja u srednjim skolama
Brodsko-posavske Zupanije tijekom pandemije COVID-19 - perspektiva nastavnika. URL:
https://forms.gle/By7HqYB1ZHotps]V9 (2021-10-7)

11 Zelenika, Ratko. Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog i stru¢nog djela. Rijeka : Ekonomski
fakultet u Rijeci, 2000. str. 366-375.
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izvodenja nastave na daljinu, vrednovanje ucenickih postignuca kao jedan od vaznih
dijelova nastavnog procesa te razina podrske koja je pruzena od strane Skolskih knjiZnica.
Svrha istraZivanja jest dobivene rezultate koristiti za razvoj mreZznog okruZenja za ucenje
unutar ustanova, daljnje unapredenje odgojno-obrazovnog procesa te razvoja programa

podrske Skolskih knjiznica.

Rezultati istraZivanja i interpretacija

Zaposlen/a sam u skoli:
168 odgovora

@ ELEKTROTEHNICKA | EKONOMSKA...

@ EKONOMSKO-BIROTEHNICKA SKO...
GIMNAZIJA “MATIJA MESIC" SLAVO...

@ GIMNAZIJA NOVA GRADISKA

@ GLAZBENA SKOLA SLAVONSKI BROD

@ INDUSTRIJSKO-OBRTNICKA SKOLA...
@ INDUSTRIJSKO-OBRTNICKA SKOLA...
@ KLASICNA GIMNAZIJA FRA MARIJA. ..

12V

Grafikon 1. Radno mjesto ispitanika

Prvi dio upitnika saCinjavala su pitanja vezana za strukturu ispitanika. Iz Grafikona
1 vidljivo je da je prikupljen najveci broj odgovora, 36 (21.4%), iz Tehnicke Skole
Slavonski Brod nakon cega slijede 23 odgovora (13,7%) iz Srednje Skole “Matije Antuna
Reljkovi¢a” Slavonski Brod.

Anketni upitnik ispunilo je 128 pripadnica Zenskog spola i 40 pripadnika muskog
spola. U najve¢em postotku (45,2%) ispitanici su se izjasnili kao nastavnici drustveno-
humanisticke skupine predmeta, dok se 61 ispitanik (36,3%) izjasnio kao nastavnik
strukovne skupine predmeta. Najveci broj ispitanika, njih 38 (22,6%), ima izmedu 5i 10
godina radnog iskustva u skoli.

Drugi dio upitnika sacinjavala su pitanja vezana za izvodenje nastave na daljinu,
odnosno koriStenje digitalnih alata, aplikacija, teZinu izvodenja nastave na daljinu i sl.

Prilikom izvodenja nastave na daljinu 54,2% nastavnika koristilo se
kombinacijom objave sadrZaja i zadataka u provedbi nastave na daljinu na nekoj od
platformi, npr. Google ucionica te organizacijom nastave putem online sastanaka, npr.

Zoom.
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Za online sastanke koristio/la sam aplikaciju: |_D

168 odgovora

Zoom

Microsoft Teams
Adobe Connect
Discord

Yammer

Teams

Google Meet
Discord, GMeet, Zoom
Google Meets, Loom
google meet/discord
TEAMS

discord

yammer

95 (56,5 %)
79 (47 %)

Grafikon 2. Upotreba aplikacija za online sastanke prilikom izvodenje nastave na daljinu

[z Grafikona 2. vidljivi su odgovori 95 ispitanika koji su za online sastanke koristili
aplikaciju Zoom, nakon cega slijedi koriStenje Microsoft Teams-a, 79 ispitanika, dok je
Discord aplikaciju za online sastanke u izvodenje nastave koristilo 11 ispitanika. MoZemo

zakljuciti da su ispitanici koristili platforme koje su bile dogovorene na razini ustanove.

Procijenite tezinu izvodenja nastave na daljinu
168 odgovora

80

79 (47 %)

60

40 42 (25 %)

37 (22 %)

20

Grafikon 3. Stavovi ispitanika o teZini izvodenja nastave na daljinu

47% ispitanika na ponudenoj je skali, kako je vidljivo iz Grafikona 3., procijenilo
tezinu izvodenja nastave na daljinu kao iznimno zahtjevnu dok se mali broj ispitanika
2.4% smatra da izvodenje nastave na daljinu uopce nije zahtjevno.

Ovakve pokazatelje moZemo izravno povezati sa sljede¢im pitanjem vezanim uz

stavovima ispitanika vidljivima u Grafikonu 4.
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Imao/la sam dovoljno informatickih vjestina za izvodenje nastave na
daljinu prije oZujka 2020.
Potpuno se slazem

Slaiem se

Niti se slaZem niti se
ne slaiem

Ne slaiem se

Uopce se ne slazem

Redovito sam koristio/la digitalne alate prije nastave na daljinu

Potpuno se slafem

SlaZzem se

Niti se slaem niti se ne slazem
Ne slazem se

Uopée se ne slazem

Nastava na daljinu zahtijeva vise vremena kako bi se postigli ishodi ucenj

Potpuno se slaiem

SlaZem se

Niti se slaZem niti se ne
slaiem

Ne slazem se

[

Uopce se ne slazem

1/2 (2021)

Grafikon 4. Stavovi ispitanika o informati¢kim vjeStinama, koristenju digitalnih alata,

nastavi na daljinu u kuénom okruzZenju, motiviranosti ucenika te ishodima ucenja
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Veliki dio ispitanika, njih 93, slaZe se ili se u potpunosti slaze kako su imali
dovoljno informatickih vjeStina za izvodenje nastave na daljinu, a isto se tako veliki udio
izjasnio da su i prije koristili digitalne alate i da su isti jednostavni za upotrebu. Takoder
se veliki broj ispitanika, njih 73, izjasnio kako nastava na daljinu zahtijeva viSe vremena
kako bi se postigli ishodi ucenja.

Iz navedenog (Grafikoni 3. i 4.) moZemo zakljuciti da su se nastavnici, bezobzira
na svoju prethodnu informaticku pismenost, ipak susretali s poteSko¢ama prilikom
izvodenja nastave na daljinu.

Pitanje koje se Cesto spominjalo, kako u medijima, tako i u neformalnim
razgovorima odgojno-obrazovnih djelatnika, vezano je za izvodenje nastave u kuénom

okruzenju.

Kucno okruZenje pogodno je za izvodenje nastave na daljinu
Potpuno se slaiem

Slaiem se

Niti se slazem niti se ne
slazem

Ne slazem se

Uopce se ne slaiem

Grafikon 5. Izvodenje nastave u kuénom okruzenju

23 ispitanika odgovorilo je kako je takvo okruZenje pogodno za izvodenje nastave
na daljinu, dok su 63 ispitanika ostala neutralna po tome pitanju. Samo su se 3 ispitanika
potpuno slozila u tome kako je ku¢no okruZenje pogodno za izvodenje nastave na daljinu.

Da su uclenici motivirani tijekom izvodenja nastave na daljinu, misli samo 9
ispitanika, dok veliki postotak ispitanika 94,6%, smatra kako ucenici nisu motivirani
tijekom nastave na daljinu, iz Cega se moze zakljuciti kako i u€enici i nastavnici preferiraju

izravne oblike rada u kojima je lakSe posti¢i motiviranost za rad.
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UcCenici su motivirani tijekom nastave na daljinu

Potpuno se slazem 1

Slazem se

Niti se slazem niti se ne
slazem

Ne slaiem se

Uopce se ne slazem

Grafikon 6. Motiviranost ucenika tijekom nastave na daljinu

Na pitanje o ostvarenosti planiranih ishoda uc¢enja samo je 8 ispitanika odgovorilo
da se u potpunosti slaZzu s navedenom tvrdnjom, dok su se 84 ispitanika izjasnila da se
niti slaZu niti ne slazu s navedenom tvrdnjom.

142 ispitanika u potpunosti se slazu, odnosno slazu se da je za planirane ishode

ucenja u provedbi nastave na daljinu potrebno viSe vremena.

Smatram da sam uspio/la ostvariti planirane ishode uc¢enja Nastava na daljinu zahtijeva vise vremena kako bi se postigli ishodi uéenja

Potpuno se slaem Potpuno se slaiem

Slazem se Slaiem se

Niti se slazem niti se ne Niti se slafem niti se ne
slazem slafem

Ne slazem se Ne slajem se

Uopée se ne slazem Uopée sene slozem | 1

Grafikon 7. Ostvarenost planiranih ishoda ucenja i vircemenu potrebnom za ostvarenje
ishoda ucenja

Iz odgovora mozemo zakljuciti da su ishodi ucenja, odnosno kompetencije koje je
ucenik stekao ucenjem i dokazao nakon postupka ucenja (Divjak 2017), teZe ostvarivi u
izvodenju nastave na daljinu te da je za planirane ishode ucenja potrebno viSe vremena,

nego u redovnoj nastavi.

148 | JUNACKO



KNJIZNICARSTVO : glasnik Drugtva knjizni¢ara Slavonije, Baranje i Srijema 1/2 (2021) 394

U pitanju o izazovima s kojim su se nastavnici susretali prilikom prelaska na

nastavu na daljinu, ispitanici su imali mogucnost oznaciti pet opcija.

S kojim ste se izazovima susretali prilikom prelaska na nastavu na daljinu. Odaberite do pet ID
opcija.

168 odgovora

Pristup internetu (nestabilna
Uéenikov pristup internetu (n
Povetan cbujam posla i sire. ..
Niska razina nastavnikovih p...
Upravljanje vremenom i orga. ..
Mala kolicina uputa i podrsk...
Niska razina ucenikovih digit
Vremenski period pripreme o
Komunikacija s roditeljima;
Uklju€ivanje u rad uenika s...
Motiviranost i angazman uce...
Vrednovanje postignuca uce. ..
|lzvodenje prakticne nastave
Promjena rutine u radu
|zvodenije i provjera laborato. ..

59 (35,1 %)

141 (83,9 %)
97 (57,7 %)

15 (8,9 %)
46 (27 4 %)

10 (6 %)
41 (24,4 %)
76 (45,2 %)

24 (14,3 %)
28 (16,7 %)
116 (69 %)

39 (23,2 %)
32 (19 %)
10,6 %)

0 50 100 150

Grafikon 8. I1zazovi prilikom izvodenja nastave na daljinu

83,9% ispitanika oznacilo je kako je uc¢enikov pristup internetu najces¢i izazov s
kojim su se susretali, nakon c¢ega slijedi 69% odgovora ispitanika koji smatraju da su
motiviranost i angaZman ucenika prvi sljedeci izazov. Svakako nije zanemarivo da je
57,7% oznacilo povecan obujam posla i stresa zbog rada kod kuce kao treéi izazov s kojim
se susrecu. Rezultati upucuju da se glavni problemi mogu ukloniti s pravovaljanom
infrastrukturom i primjenom razli¢itih metoda rada u organizaciji nastavnog procesa kao
Sto je npr. projektna nastava koja je usmjerena na ucenika i potkrijepljena je samostalnim
ucenickim istrazivackim djelovanjem.12

Nastava na daljinu donijela je nova pozitivna iskustva za nastavnike. Stoga su
nastavnici upitani da izraze svoje stavove upravo o tome dijelu rada na daljinu.

[spitanici su u velikom postotku (51,8%) prepoznali veliki izbor digitalnih alata
kao nesto Sto ih je najviSe ugodno iznenadilo u izvodenju nastave na daljinu, kao i nove
nacine poucavanja (50,6%). UkljuCenost uCenika oznacen je kao najmanje pozitivna

opcija (10,1%), Sto je u skladu s prethodnim odgovorima ispitanika (Grafikon 9.).

12 Matijevi¢, Milan ; Radovanovi¢, Diana. Nastava usmjerena na ucenika. Zagreb : Skolske novine, 2011.str.
153-185.
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Sto Vas je kao nastavnika ugodno iznenadilo u provodenju nastave na daljinu?

168 odgovora

80 (47 6 %)
87 (51,8 %)

Pristupaénost (platformama, di.
Veliki izbor digitalnih alata
53 (31,5 %)

Fleksibilnost u radu

IMoguénost eksperimentiranja u... 60 (35,7 %)

Uklju¢enost ucenika
Kreativnost u radu

Novi nain poducavanja 85 (50,6 %)

Osobna prilagodljivost u novom. . T2 (42,9 %)
0 20 40 60 80 100

Grafikon 9. Stavovi nastavnika o pozitivnim stranama provodenja nastave na daljinu

Osobna prilagodljivost u novom obliku poucavanja kod velikog broja ispitanika
(42,9%) govori o tome koliko su nastavnici spremni prihvatiti nove izazove u odgojno-
obrazovnom radu.

Na pitanje planiraju li nastaviti koristiti naucene digitalne alate, 97% ispitanika
odgovorilo je da ¢e u svome radu nastaviti koristiti iste Sto ukazuje na otvorenost
nastavnika u stjecanju novih znanja i vjestina, a sve sa svrhom obogacivanja iskustava
poucavanja i u¢enja.

Treca cjelina pitanja bavi se ispitivanjem stavova ispitanika vezanih za upravljanje

vremenom prilikom izvodenja nastave na daljinu.

Koliko Vam je vremena dnevno bilo potrebno za pripremu nastave na daljinu?
168 odgovora

@® 2do4sata
@® 4 do 6 sati
@ 6 do 8 sati
@ vise od 8 sati

Grafikon 10. Vrijeme potrebno za pripremu nastave na daljinu

150 JUNACKO



KNJIZNICARSTVO : glasnik Drustva knjiZni¢ara Slavonije, Baranje i Srijema 1/2 (2021) 3 94-

81 (48,2%) ispitanik izjasnio se da su dnevno utroSili 2 do 4 sata za pripremu
nastave na daljinu dok se 72 (42,9%) ispitanika izjasnilo da im je bilo potrebno 4 do 6
sati.

Samo 3 (1,8%) ispitanika izjasnili su se da im je za pripremu bilo potrebno viSe od
8 sati. [z odgovora moZemo zakljuciti da je vrijeme pripreme izravno povezano s razinom
informatickim vjeStinama i koriStenjem digitalnih alata prije prelaska na nastavu na
daljinu.

Ovakvi odgovori ispitanika mogu se povezati i sa sljede¢im pitanjem vezanim za
vrijeme koje je potrebno za pregledavanje ucenickih uradaka, zadataka i povratnu
informaciju gdje se 41,7% ispitanika izjasnilo se da im je za taj dio rada bilo potrebno 2
do 4 sata dok se 38,7% izjasnilo da im je potrebno 4 do 6 sati.

Rezultati upucuju na €injenicu da je nastavnicima potrebno znatno viSe vremena
za pripremu kao i pregledavanje ucenickih uradaka $to upucuje na slabije vjeStine
osobnog upravljanja vremena te razinom koristenja digitalnih alata.

Iz Grafikona 11. vidljivo je kako su ispitanici, na linearnom mjerilu (1 - iznimno
teSko, 5 - iznimno uspjeSno), procijenili da ravnoteZa izmedu poslovnog i privatnog
Zivota prilikom izvodenja nastave na daljinu predstavlja problem za 62 ispitanika, Sto se
moZe povezati sa slabijom organizacije vremena te radom koji je izlazio iz okvira radnog
vremena kao i cjelodnevne dostupnosti ucenicima. Samo 8 ispitanika oznacilo je da su
iznimno uspjeSno odrzali ravnoteZu izmedu poslovnog i privatnog Zivota u ovakvom

obliku rada.

Kako ste odrzavali ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog zivota prilikom izvadenja nastave |_D
na daljinu?

168 odgovora

c0 60 (35,7 %)

40 43 (25,6 %)
38 (22,6 %)

20

19 (11,3 %)

8 (4,8 %)

Grafikon 11. Procjena ispitanika o odrZzavanju ravnoteZe izmedu privatnog i poslovnog
zivota prilikom izvodenja nastava na daljinu
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Cetvrta cjelina upitnika vezana je za vrednovanje ucenickih postignuca kao jednog

U Smjernicama za vrednovanje procesa u€enja i ostvarenosti odgojno-obrazovnih
ishoda u osnovnoskolskome i srednjoskolskome odgoju i obrazovanju iz 2019. naglasak
je stavljen na upravo taj aspekt donoSenja vaznih odluka za ucenike na temelju rezultata
vrednovanja uz koriStenje objektivnim informacijama o ucenju kao i ucenickim
postignu¢ima.l3

U vrednovanju ucenickih postignuca i napredovanja, prilikom izvodenja nastave
na daljinu nastavnici su, kao najces¢i oblik vrednovanja, koristili vrednovanje za ucenje
(50,6%) koje se odvija tijekom ucenja i poucavanja, nakon Cega slijedi vrednovanje
naucenog (43,5%) te vrednovanje kao ucenje (41,7%) koje podrazumijeva aktivno
ukljucivanje ucenika u proces vrednovanja uz podrsku ucitelja.14

U skladu s prethodnim odgovorima vezanim za koriStenje digitalnih alata 56,5%
ispitanika (Grafikon 12.) koristilo se istima u procesu vrednovanja postignuca i biljeZenju

napredovanja ucenika.

U vrednovanju ucenickih postignuca i napredovanja koristio/la sam interaktivne testove, ankete,

kvizove i zadatke i sl.
168 odgovora

® Da
® Ne

Uglavnom

Grafikon 12. Koristenje digitalnih alata u vrednovanju ucenickih postignuc¢a

[z rezultata je vidljivo da je vrednovanje kao ucenje, bezobzira na visok postotak
koriStenja digitalnih alata bilo najteZe ostvariti, Sto je u izravnoj vezi s razinom

motiviranosti uc¢enika.

13 Usp. Republika Hrvatska Ministarstvo znanosti i obrazovanja: Smjernice za vrednovanje procesa i
ostvarenosti odgojno- obrazovmh ishoda u osnovnoskolskome i sredn]oskolskome ongJu i obrazovan]u

(2021-06- 07)
14 [sto.
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Jedno od kljucnih i Cesto postavljanih pitanja u neformalnim razgovorima

odgojno-obrazovnih djelatnika svakako je bila i razina prepisivanja.

Procijenite razinu prepisivanja prilikom vrednovanja ishoda ucenja

168 odgovora

60

59 (35,1 %)

50 (29,8 %)
40 44 (26.2 %)

20

Grafikon 13. Procjena razine prepisivanja

S ovom problematikom nastavnici se susre¢u i u redovnom radu u razredu, a
posebno je istaknuto, kako je vidljivo iz Grafikona 13., u izvodenju nastave na daljinu.

Pitanje je postavljeno u obliku linearnog mjerila u rasponu 1 do 5, pri ¢emu 1
oznacava razinu ,uopce se nije prepisivalo“ dok 5 oznacava razinu ,Razina prepisivanja
je velika“.

Vedi dio ispitanika svoje odgovore zabiljeZio je na mjerilu od 3 do 5, dok je 35,1%
procijenilo razinu prepisivanja kao veliku, iz ¢ega zaklju¢ujemo da se nedopustene radnje
poput prepisivanja mogu bolje kontrolirati u razredu jer nastava na daljinu omogucava
napredniju upotrebu tehnologije, a Sto otvara prostor za ovakve radnje ucenika.

Petom cjelinom anketnog upitnika Zeljela se istraziti razina podrske prilikom
izvodenja nastave na daljinu s naglaskom na usluge Skolske knjiZnice.

Velika vecina ispitanika misljenja je da su radne kolege bili od iznimne pomoci
prilikom izvodenje nastave na daljinu. Pomoc¢ radnih kolega procijenili sus 4 (33,3%)i5
(38,7%) na linearnom mjerilu .

Na pitanje o podrsci Skolske knjiZnice prilikom izvodenja nastave na daljinu veliki
broj ispitanika, njih 111 (66,1%) izjasnilo se da im je knjiZnica pruzila potrebnu podrsku,

dok su se 42 (25%) ispitanika izjasnila da ista to nije ucinila.
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Koliko ste se mogli osloniti na pomoc¢ radnih kolega prilikem provodenja nastave na daljinu?

168 odgovora

80

50 65 (38,7 %)
56 (33,3 %)

40

20 27 (16,1 %)

14.(8,3 %)

Grafikon 14. Podrska radnih kolega prilikom provodenja nastave na daljinu

Skolska knjiznica je pruzila podrsku prilikom izvodenja nastave na daljinu.
168 odgovora

® Da

® Ne

@ Nije bilo potrebe

@ Nisam upoznata s time

@ za nastavu stranog jez.$kolska knjizni...
@ Ovisi o situaciji

@ Kao skolski knjiznicar, aktivna sam na...
@ nije bilo potrebe

13V
Grafikon 15. Podrska Skolske knjiZnice prilikom izvodenja nastave na daljinu

Iz ostalih pojedina¢nih odgovora vidljivo je da 15 ispitanika (8,9%) smatra da za
podrSkom nisu imali potrebu ili nisu upoznati s tom moguc¢noscu.

Ovakve rezultate moZemo povezati opcenito s potrebama ispitanika za
koriStenjem uslugama Skolske knjiZnice i u redovnom radu te podrSkom koju ona pruza
u odgojno-obrazovnom procesu i cjeloZivotnom ucenju. Ukoliko je takva podrska izostala
u redovnom radu, ne moZe se ocekivati da ¢e se potreba za istom dogoditi u procesu rada
na daljinu.

[spitanici koji su na prethodno pitanje odgovorili s ,Da“ iduce pitanje vezano uz
zadovoljstvo podrSkom Skolske knjiZnice, pri vrhu linearnog mjerila, 76,6% ispitanika,
ocijenilo je da su zadovoljni odnosno potpuno zadovoljni podrSkom, dok je ocjene pri dnu
linearnog mjerila zabiljeZilo 23,3% ispitanika.

Rezultati upucuju na cinjenicu da je Skolska knjiznica svojim uslugama bila

dostupna nastavnicima te da je podrska primjereno pruzena onima koji su je zatrazili.
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U iduc¢em pitanju ispitanicima je ponuden dio usluga Skolskih knjiZnica te su mogli
oznaciti sve s kojima su se susretali prilikom izvodenja nastave na daljinu.15

Vecina ispitanika (51,7%) oznacava informacije o edukacijama kao naj¢esce koje
su primali od Skolskih knjiZnica te informacije o digitalnim alatima (49,7%).

28,2% ispitanika smatra da su informacije primali pravovremeno putem
odabranih komunikacijskih alata ustanova u kojima rade. Podrsku za koriStenju
digitalnih alata dobilo je 14,8% ispitanika dok je za 12,1% ispitanika pruZena podrska na

trazene teme u obliku webinara.

Oznacite usluge koje Vam je osigurala skolska knjiznica za vrijeme izvodenja nastave na

daljinu.
149 odgovora
Informacije o konisnim digital....

Informacije o digitalmim mate...
Infarmacije o edukacijama (

74 (497 %)
43 (28,9 %)
77(51.7 %)

Podrsku u savladavanju novi —22 (14,8 %)
Istrazivanje o potrebama nas. .. 14 (9.4 %)

Podrsku u obliku webinaran... 18 (12,1 %)
Rjesavanje tematskih zahtje 19(12,8 %)

Pravovremene informacije p
Dostupnost digitalnih izvora...
Podrsku u izvodenju aktivno...
PodrSku ili izvodenje nastav. ..
Informacije vezane 7a pristu
Nista od navedenog

42 (28,2 %)

A %)
36 (24,2 %)

34 (22,8 %)
28 (18,8 %)

20
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Grafikon 16. Koristenje usluga Skolske knjiZnice za vrijeme izvodenja nastave na daljinu

Podrsku u izvodenju aktivnosti kulturno-javne djelatnosti od strane Skolske
knjiznice dobilo je 24,2 % ispitanika, dok je informacije o pristupu lektirnim djelima u
digitalnom obliku primilo 22,8% ispitanika. 18,8% ispitanika nije moglo navesti niSta od
navedenog kao oblik podrske skolske knjiZnice.

Moze se zakljuciti da su ispitanici u ve¢em broju upoznati s uslugama Skolske
knjiZnice za vrijeme izvodenja nastave na daljinu te su neke od usluga aktivno koristili.
Odgovorom na posljednje pitanje ispitanici su na linearnom mjerilu mogli procijeniti
svoje opcenito zadovoljstvo nastavom na daljinu (1- Uopce nisam zadovoljan/na, 5- U

potpunosti sam zadovoljan/na).

15 Usp. Mesi¢ Muharemi, Natasa. Nav. dj., str. 303-317.
URL:https://hrcak.srce.hr/search/?show=results&stype=1&c%5B0%5D=article search&t%5B0%5D=%
C5%A0Kkolske+knji%C5%BEnice+u+virtualnom+svijetu (2021-09-25)
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Ocijenite svoje opcenito zadovoljstvo nastavom na daljinu

168 odgovera

80
80 (47,6 %)

60

40
39 (23,2 %)

28 (16,7 %
20 (16,7 %)

14 (8,3 %)

Grafikon 17. Zadovoljstvo nastavom na daljinu

[z Grafikona 17. vidljiv je odabir srednje ocjene zadovoljstva nastavom na daljinu
kao izbor vecine (47,6%) ispitanika. 8,3% ispitanika uop¢e nisu zadovoljni nastavom na
daljinu, dok je samo 4,2% ispitanika ocijenio potpuno zadovoljstvo nastavom na daljinu.

Posljednje pitanje u upitniku jest pitanje otvorenog tipa. S obzirom da ono nije bilo
obvezno, od ukupnog broja ispitanika, njih 50 ponudilo je odgovor. Ispitanici su zabiljeZzili
svoje komentare o temi anketnog upitnika te se dotaknuli brojnih pitanja na koje tek
trebamo, svatko za sebe ili sustavno, pronac¢i odgovor. U nastavku su izdvojeni oni
zanimljivi i korisni za ovaj rad.

Iz odgovora se moze zakljuciti kako veci dio ispitanika smatra da nastava na
daljinu iziskuje veliki angaZzman nastavnika, dok su motivacija i postignuc¢a ucenika losija
u odnosu na izvodenje nastave uzivo. Takoder, ve¢ina napominje kako su imali podrsku
u radu te su savladali digitalne alate koje ¢e koristiti u budu¢nosti.

ZabiljeZeni su odgovori ispitanika koji smatraju temu ovoga istraZivanja
aktualnom i korisnom refleksijom o nastavi na daljinu te im na neki nacin pomaZe i kod
viastite analize rada.

Kao poteSkoce u izvodenju nastave na daljinu, s obzirom na specificnosti
strukovnih predmeta koje predaju, nastavnici su izdvojili: Smatram da je veéina
nastavnika i veliki dio ucenika uloZilo puno truda u online nastavu, ali ostvarenost ishoda
ucenja svejedno je znatno niZa, nego u "normalnoj” nastavi u ucionici. Uzrok tome
djelomi¢no moZe biti da nismo obuceni za metodiku nastave na daljinu, ali dio nastave,
mislim prvenstveno na prakti¢nu nastavu, radionicke i laboratorijske vjeZbe, jednostavno
nije moguce odraditi online na istoj razini na kojoj se radi uzivo. Neke se stvari jednostavno

ne mogu simulirati.
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Dio ispitanika smatra kako je nastava uZivo najbolji oblik nastave, a nastava na
daljinu moZe biti jednako dobra nastavniku koji je organiziran i posvecen ostvarenju ishoda
te ucenicima koji su motivirani i organizirani. Nastava na daljinu u pocetku me odusevila,
ali je vrlo zamorna na duge staze i ne pruza osjecaj zadovoljstva kao neposredni kontakt s
ucenicima u razredu.

Drugi pak smatraju kako je prilikom izvodenja nastave na daljinu ucenicka
motivacija ravna nuli, a vrednovanje naucenog nevjerodostojno pa je to nastava bacena u
vjetar.

[spitanici skloni promisljanju o problemima i rjeSenjima u novonastaloj situaciji
zabiljezili su da kada bismo iskreno progovorili o dobrim i losim stranama ovakvog
izvodenja nastave svi bismo imali vise koristi i moguénosti napretka kao i misljenje da bi za
ucinkovitiju nastavu na daljinu trebao pristup nastavnika i uc¢enika biti potpuno drugaciji
u odnosu na nastavu u ucionici.

Smatraju kako je moZda prebacivanje fizicke nastave u digitalni oblik proslo dosta
uspjesno, no misljenja su da nije takav slucaj i sa ,softverom* (navike, shvacanja, mentalitet
svih sudionika nastavnog procesa). Takoder, heterogenost uredaja/platformi (Android/iOS
vs laptopi/stolna racunala) problem je u pojedinom predmetima.

Vecina izrazZenih miSljenja i stavova moZe se saZeti u odgovor jednog ispitanika
koji smatra da se veéina nastavnika dobro snalazila u novonastalim prilikama. No, dok smo
ucili usput i pokusavali pronaci najbolju metodu, izgubili smo motivaciju i suradnju ucenika.
Ucenici nisu ozbiljno shvatili ovakav oblik rada. Pozitivno je to sto smo savladali brojne

digitalne vjestine.

Rasprava

Visoka brojka ispitanika potvrduje pocetno ocekivanje obrazovnog istrazivanja o
tezini izvodenja nastave na daljinu, koju su ispitanici procijenili kao zahtjevnu (47%),
odnosno iznimno zahtjevnu (22%). Mali broj ispitanika smatra da izvodenje nastave na
daljinu uopce nije zahtjevno (2.4%). Takvi rezultati upucuju na Cinjenicu da se velika
vecina nastavnika susretala s izazovima u kreiranju nastavnog sadrzaja, kao i koristenja
digitalnih alata. Veliki rast digitalnih alata primijec¢en je i prije vremena nastave na
daljinu, ali se samo mali dio nastavnika koristio istima. Ipak, rezultati istraZivanja

upucuju na pozitivnu reakciju obrazovnog sektora na novonastale promjene, kao i na
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¢injenicu da Ce znatan broj ispitanika (41,2%) nastaviti koristiti naucene digitalne alate
u budu¢em radu.

U okviru dobivenih rezultata nemoguce je ostati ravnodu$an prema Cinjenici da su
nastavnici ugodno iznenadeni moguénostima koje pruza ovakav oblik rada, kao i novim
nacinima poucavanja, fleksibilnosti u radu, velikom izboru digitalnih alata te osobnoj
prilagodljivosti u novom obliku poucavanja.

Najvece poteskoce izrazene su u podrudjima motiviranosti ucenika i vrednovanju
ishoda ucenja, gdje veliki postotak ispitanika (94,6%) smatra kako ucenici nisu
motivirani tijekom nastave na daljinu. Motivacija za ucenje sloZeno je pitanje kod kojeg je
presudno, prije svega, znati sposobnosti ucenika. Jedan od glavnih uzroka
nemotiviranosti za ucenje jest taj Sto ucenici ne vide korist onoga Sto uce. Pri izvodenju
nastave na daljinu taj se problem dodatno naglasio. Nastavnici su prepoznali koliko je u
njihovom zvanju vazno kontinuirano raditi na vlastitim kompetencijama (emocionalnim,
komunikacijskim, pedagoskim i sl.) kako bi odgovorili na potrebe ucenika 21. stoljeca.
Vazno je znati da nastavnik u tome podrucju moze imati veliki utjecaj.

Vrednovanje ucenickih postignuca takoder je predstavljalo veliki izazov za sve
nastavnike s obzirom da su uo¢ene nedopustene radnje, poput prepisivanja, nastavom na
daljinu dobile novu dimenziju. Cak 35,1% nastavnika procjenjuje razinu prepisivanja kao
iznimno veliku. Ipak, i te negativne strane mnoge su nastavnike potaknule na moguénosti
koriStenja novih metoda rada poput projektne nastave ili iskustvenog ucenja koje
smanjuju mogucnost nedopustenih radnji jer zahtijevaju aktivan angaZzman ucenika, a Sto
u konacnici omogucava nastavniku istrazivanje novih procesa ostvarenosti odgojno-
obrazovnih ishoda.

[z rezultata je istrazivanja takoder vidljivo da je nastavnicima potrebna dodatna
podrska u pripremi materijala za nastavu na daljinu te savjetovanje o tome, na koji nacin
upravljati vremenom Kkako bi se smanjila razina stresa i sacuvalo mentalno zdravlje. S
obzirom da mnoge Skole nemaju primjerenu struc¢nu sluzbu koja bi se brinula i o tom,
iznimno vaZnom aspektu rada, ostaje otvoreno pitanje kako ¢e Skole i sustav opcenito,
upravljati izazovima koji su pred nama?

Jedan oblik podrSke u radu svakako moZe pruZiti $kolska knjiZnica. Rezultati
istrazivanja pokazali su se i kao smjernica $kolskim knjiZnicama na koji nacin organizirati

aktivnosti podrske u daljnjem radu koji ukljuc¢uje sve aspekte izvodenja nastave na
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daljinu. Znatan dio ispitanika (25%) Skolsku knjiZnicu nije prepoznao kao pruzatelja
podrSke u izvodenju nastave na daljinu. Iz rezultata je vidljivo da Skolske knjiZnice
trebaju dodatno raditi, prije svega, na vidljivosti usluga, a sve s ciljem informiranja
korisnika o Sirokom spektru usluga i podrske koje ista moZze pruziti.

Nije nevazno izdvojiti ni problematiku koja se nametnula nakon $to su analizirani
odgovori na pitanje otvorenog tipa. Specificnost odredenih predmeta kao Sto su TZK-a ili
izvodenje vjezbi u strukovnim $kolama, pokazali su se kao dodatni izazovi za cijeli sustav.
Mnogi su ispitanici izrazili zadovoljstvo izvodenjem nastave na daljinu, ali izrazavaju

zabrinutost dugoro¢nog provodenja iste kao i ostvarenost ishoda ucenja.

Zakljucak

Suoceni s novim izazovima i vjeStinama koje je bilo potrebno savladati, nastavnici
srednjih Skola Brodsko-posavske Zupanije nastavu na daljinu uspjesno su proveli i
ocijenili srednjom ocjenom, dobar.

Svjesni poteSkoca i izazova koji su se pojavili u provedbi, a isto tako i potrebe za
napretkom i prilagodbi potrebama generacije Z, uocene su brojne prednosti koje e se
nastaviti primjenjivati i u budu¢nosti.

Vazno je spomenuti kako je nastava na daljinu ukljucivala i brojne neizvjesnosti u
obliku stalnog iSCekivanja povratka u stvarne ucionice. Pozitivne strane nastave na
daljinu svakako su umreZavanje nastavnika i koriStenje razlicitih digitalnih alata koje ¢e
brojni nastavnici nastaviti koristiti u redovnom nastavnom procesu. Takvo razmisljanje
upucuje na zakljucak kako ¢e se nastava provoditi na moderniji, suvremeniji nacin, nego
Sto je to moZda do sada bio slucaj.

Nastava na daljinu osnazila je i podignula razinu informacijske pismenosti svih
ukljucenih u taj proces, Sto je vidljivo iz podrske, kako nastavnika medusobno, tako i
suradnjom sa Skolskom knjiZnicom. Potrebna je uloZziti dodatne napore kako bi se
osigurala vidljivost i profiliranje digitalnih usluga Skolskih knjiZznica kao dodane
vrijednosti postoje¢im uslugama.

Svjedocili smo jednoj od najzahtjevnijih i najizazovnijih Skolskih godina koja nam
je ostavila na razmiSljanje samovrednovanje osobnog rada, primjenu novonaucenog u
vremenu ispred nas, uz nadu, da ¢e se neka nova Skolska ozracja stvarati u u¢ionicama...

onim stvarnim.
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