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Sazetak
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rad takoder nastoji prikazati utjecaj ovih promjena na ucinkovitost rada KnjiZnice i
kvalitetu usluge za korisnike.

Pristup/metodologija/dizajn. Ovaj rad koristi metodologiju studije slucaja kako bi
Studija slucaja omogucava detaljno razumijevanje specifi¢nih izazova i rjeSenja povezanih
S reorganizacijom.

Rezultati. Provedena konverzija sustava rezultirala je: potpunom reklasifikacijom i
organizacijom strucne literature putem jasnije definiranih klasifikacijskih oznaka,

uvodenjem RFID sustava, ¢ime je optimiziran proces zaduZivanja i razduZivanja grade te

srv .

........

katalogu.
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Prakticna primjena. Iskustva steCena u procesu konverzije mogu posluziti kao model za
druge knjiZnice koje planiraju prijelaz na novi knjiZni¢ni sustav ili reorganizaciju fonda.

Originalnost/vrijednost. Ovaj rad predstavlja prvu sustavnu analizu konverzije
povezane s reorganizacijom signatura i klasifikacijskih oznaka, Sto moZe posluziti kao

referenca za sli¢ne procese u drugim knjiznicama.

srv .

v .

Summary

Purpose. The aim of this paper is to analyze the challenges of library system conversion
at the Vinkovci City Library during the transition from the CROLIST system to the ZaKi
system. Special emphasis is placed on the processes of reclassification, reassignment, and
reorganization of the library collection, as well as the implementation of new technologies
in the context of modern library operations. This paper also aims to present the impact of
these changes on the efficiency of library operations and the quality of service provided
to users.

Approach/Methodology/Design. This study employs a case study methodology to
analyze the process of library system conversion at the Vinkovci City Library. The case
study approach enables a detailed understanding of specific challenges and solutions
related to the reorganization of the library collection.

Findings. The conversion process has resulted in: the complete reclassification and
reassignment of the library collection (over 160,000 library items), improved
organization of specialized literature through more clearly defined classification labels,
the implementation of the RFID system, which has optimized the borrowing and returning
processes and enhanced the security of the library collection, a sustainable transition to
the new system without interrupting the library’s operations, ensuring the continuity of
services, and the execution of an extraordinary library collection audit, ensuring the
accuracy of data in the library catalog.

Practical implications. The experiences gained during the conversion process can serve
as a model for other libraries planning to transition to a new library system or reorganize

their collections.
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Originality /Value. This paper presents the first systematic analysis of the library system
conversion at the Vinkovci City Library. It also explores the challenges related to the
reorganization of classification labels and classification markings, which may serve as a
reference for similar processes in other libraries.

Keywords: library systems, library system conversion, RFID technology, library

collection reorganization

1. Uvod

Gradska knjiznica i ¢itaonica Vinkovciu 2025. godini obiljeZava 150 godina od svog
utemeljenja, naslanjajuci se na tradiciju Vinkovacke cCitaonice osnovane 1875. godine
(Gradska knjiZnica i citaonica Vinkovci 2025). Tijekom svog dugogodiSnjeg djelovanja
i u promjenama lokacija kroz koje je prolazila. Od 1948. do 1991. godine KnjiZnica je
djelovala u sklopu Hrvatskog doma, na adresi Kralja Zvonimira 9. Tijekom Domovinskog
rata, u nod¢i sa 16. na 17. rujna 1991. godine, KnjizZnica je potpuno unistena uslijed
neprijateljskog granatiranja, ¢ime je postala jedina narodna knjiZnica u Republici
Hrvatskoj koja je u ratnim razaranjima unisStena do temelja. Nakon toga, viSe od trideset
godina KnjiZnica je djelovala u privremenom prostoru na adresi Gunduli¢eva 6. Zbog
otpornosti i kontinuiranog djelovanja, unato¢ izazovima, KnjiZnica je simboli¢no
prozvana ,vinkovackim feniksom“. Ova simbolika dodatno je naglaSena 21. srpnja 2023.
godine, kada je KnjiZnica sluZbeno otvorila novu zgradu na svojoj povijesnoj lokaciji u
Ulici kralja Zvonimira 9. Nova, moderno opremljena zgrada (Slika 1.) povrsine 4.482 m?
donosi nove organizacijske i tehnoloSke izazove, koji ¢e biti detaljno analizirani u

nastavku ovoga rada.

2. Novazgrada - novi izazovi
Prostorni koncept nove zgrade Gradske knjiznice i Citaonice Vinkovci oblikovan je
u skladu s knjiZznicarskim, arhitektonskim i dizajnerskim nacelima, ¢ime se nastoji
potaknuti interakcija korisnikd i nekorisnika s knjiZni¢nim prostorom te omoguditi
ostvarenje njihovih osobnih i intelektualnih potencijala. Prema Aparac-Jelusic¢ i Faletar-

Tanackovi¢ (2020), ,nacin na koji se oblikuje prostor knjiznica zrcali drustvene potrebe
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za knjiZzni¢nim zbirkama i uslugama“, dok istovremeno takav ,oblikovani knjiZnicni
prostor strukturira odnose“ te ga korisnici mogu ,,mijenjati, ponovno oblikovati, prihvatiti
bili su sloZeni procesi koji su zahtijevali temeljitu pripremu i prilagodbu. Sli¢ni izazovi u
implementaciji integriranih knjizni¢nih sustava analizirani su i u Nacionalnoj i
sveuciliSnoj knjiZnici u Zagrebu, gdje su kljucni faktori uspjeha bili standardizacija
postupaka i interoperabilnost sustava. (Marin i Pigac 2019) Kao Sto navodi Guti¢
Martinci¢ (2021), organizacijske promjene ovakvog opsega iziskuju pazljivo planiranje i
primjenu strukturiranih metodoloskih okvira kako bi se smanjio rizik od neuspjeha i
osigurao kontinuitet poslovanja. Suvremene KknjiZnice suocavaju se s potrebom
kontinuirane prilagodbe informacijskim tehnologijama i promjenama u korisni¢kim
navikama, pri ¢emu inovativni pristupi i strategije mogu osigurati dugoroc¢nu odrzivost
knjiZzni¢nih usluga. (Sabolovi¢-Krajina 2015) Do svibnja 2021. godine KnjiZnica je koristila
integrirani knjizni¢ni sustav CROLIST, nakon Cega je izvrSen prijelaz na integrirani
knjiZzni¢ni sustav ZaKi. Ova promjena predstavljala je tehnicki i organizacijski izazov jer

je, uz prelazak na novi sustav, bilo nuZno provesti rekatalogizaciju, reklasifikaciju i

g

P e S e

Slika 1. Procelje zgrade KnjiZnice (Foto arhiva Gradske knjiZnice i ¢itaonice Vinkovci)
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Uz prostornu transformaciju, provedena je reorganizacija odjela i promjena
njihovih naziva, ¢ime se dodatno prilagodila struktura KnjiZnice suvremenim potrebama
korisnika. Kako isti¢e Sabolovi¢-Krajina (2015), knjiZnice koje uspjeSno implementiraju
inovativne modele organizacije i digitalizacije mogu poboljsati svoju dostupnost, povecati
broj korisnika te ojacati svoju ulogu u zajednici. U novoj KnjiZnici djeluju: Informacijsko-
posudbeni odjel, DjecCji odjel - Djelja knjiZznica mira, Odjel za mlade, Odjel knjiZevnosti,
Znanstveni odjel, Multimedijalni odjel, Spomen-zbirka Ivana Vanje Radausa i Zavicajna
zbirka Cibaliana. U odnosu na staru organizaciju, znacajna je promjena ukidanje
Posudbenog odjela za odrasle s citaonicom dnevnog tiska te Studijskog odjela s
Citaonicom, koji su u novom sustavu integrirani u postojece odjele, posebno Odjel
knjiZevnosti i Znanstveni odjel. Ova reorganizacija omogucila je precizniju kategorizaciju
knjizni¢ne grade, poboljSanu dostupnost fonda te bolje prilagodene prostore za razlicite
kategorije korisnika. Kako bi se osigurao kontinuitet knjizni¢nih usluga tijekom ovog
prijelaznog razdoblja, djelatnici su prosli specijalizirane edukacije za rad u novom
sustavu, a organizirani su i timovi zaduZeni za strukturiranje fonda. Unato¢ opsegu posla,
KnjiZnica nije prekidala svoj rad, ve¢ su istovremeno provodene aktivnosti reorganizacije
fonda i pruZanja knjiZni¢nih usluga korisnicima. (Slika 2.) U nastavku ¢e rada detaljno biti

prikazane promjene unutar pojedinih odjela, proces reklasifikacije i resignacije

nary
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3. Resigniranje i reklasifikacija knjizni¢cnog fonda

Prijelaz u novi Kknjizni¢ni sustav ZaKi zahtijevao je potpuno resigniranje
kategorizacijskim i funkcionalnim potrebama korisnika. Takve promjene u knjiZni¢nim
sustavima mogu dovesti do nesuglasja izmedu starog i novog modela katalogizacije, Sto je
u skladu s problematikom prilagodbe informacijskih sustava opisanom u literaturi o
metodologiji istraZivackog rada. (Cendo Metzinger i Toth 2020) Ove su promjene bile
posebno znacajne u segmentu djecje knjiZevnosti, strucne literature i knjiZevnih studija,
pri ¢emu je izvrSena detaljna reklasifikacija fonda.

U podrucdju djecje knjiZzevnosti uvedene su dvije nove signaturne oznake, kako bi
se bolje diferencirala grada:

S - Slikovnica za najmlade (do 4 godine), ¢ime je fond postao pregledniji za roditelje i
odgajatelje i Nh - Hrvatska narodna knjiZevnost, ¢ime je izdvojena iz op¢e narodne
knjiZevnosti, koja je ranije bila oznacena samo kao N.

U podrudju strucne literature reorganizacija signaturnih oznaka imala je za cilj
preciznije kategoriziranje tematskih podrucja te povecanje dostupnosti i pretrazivosti
fonda. Primjerice: religijska literatura i mitologija: ranije objedinjene pod oznakom 2,
sada su detaljno podijeljene i svaka je religija dobila svoju oznaku (26 - Zidovstvo, 27 -
Kr$c¢anstvo, 28 - Islam...), dok je mitologija izdvojena pod oznakom 2-2; Pedagogija: ranije
pod zajedni¢ckom oznakom 37, sada je razdvojena na specificne obrazovne razine (373.2
- Predskolski odgoj i obrazovanje, 373.3 - Osnovna Skola. Osnovna razina, 373.5 - Srednja
Skola, 378 - VisokosSkolsko obrazovanje. Sveucilista. Akademski studij). U Podrucju
medicine izdvojene su nove oznake za pojedina podrucja, primjerice 613.95 - Zdravlje i
higijena djece, 616.31 - Stomatologija. Tehnicke znanosti i inZenjerstvo, koji su ranije bili
pod oznakom 62, sada su podijeljeni u specifi¢cne kategorije poput 621 - Strojarstvo.
Nuklearna tehnika. Elektrotehnika, 623 - Vojna tehnika, 625 - Gradevinska tehnika
kopnenog prometa itd. Podrucje umjetnosti takoder je doZivjelo znacajnu reorganizaciju
signaturnih oznaka, ¢ime su razli¢ite umjetni¢ke discipline preciznije definirane. Na
primjer, ranija neprakticna oznaka 73/76, koja je obuhvacala kiparstvo i graficke
umjetnosti, sada je razdvojena na dvije zasebne oznake: 73 - Kiparstvo i 76 - Graficke
umjetnosti, dok je oznaka 79, koja je ranije objedinjavala razlicite oblike scenske i vizualne

umjetnosti, sada razgrani¢ena na specificne kategorije: 791 - Kinematografija. Filmska
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umjetnost, 792 - KazaliSte. Dramske izvedbe, 793 - DrusStvene zabave i razonoda.
Umjetnost pokreta. Ples, 794 - Igre na ploci i stolne igre. Oznaka 796 - Sport, iako je
postojala i u starom sustavu, sada je dosljedno primijenjena kako bi se izbjegla ranija
praksa u kojoj je literatura o sportu Cesto bila smjeStena pod oznaku 79. Podrucje povijesti
takoder je reorganizirano kako bi se omogucilo preciznije pretraZivanje grade prema
geografskim i tematskim kriterijima. Ranije je pod oznakom 94 - Opc¢a povijest bila
izdvojena samo oznaka 94(497.5) - Povijest Hrvatske, dok su sve ostale nacionalne
povijesti bile grupirane zajedno. Novi sustav signiranja sada omogucava detaljno
oznacavanje povijesnih izvora prema pojedinim zemljama, primjerice: 94(439) - Povijest
Madarske, 94(4) - Povijest Europe i dr. Unutar Zavicajne zbirke Cibaliana ranije su se
koristile tekstualne oznake za pojedina mjesta (npr. 908(497.113Hrtkovci)), dok je u
novom sustavu uvedeno standardizirano oznacavanje UDK oznakama za regije, gradove i
mjesta, primjerice 930.85(497.5-2) - Povijest civilizacije... hrvatskih gradova, 94(497.5-
37) - Povijest hrvatskih mjesta i njihove okolice, 94(497.5-3) - Povijest vecih jedinica
unutar Hrvatske i sl.

Znacajne su se promjene dogodile i podruc¢ju knjiZevnih studija i povijesti
knjiZevnosti. Naime, ranije se cjelokupna knjiZevna kritika (osim hrvatske) nalazila pod
oznakom 82.09, a cjelokupna povijest knjiZzevnosti (osim hrvatske) pod oznakom
82(091), dok je nova organizacija omogucila dodjeljivanje zasebnih oznaka svakoj
nacionalnoj knjiZevnosti (npr. 882.09 - Ruska knjiZzevna kritika, 820(091) - Povijest
engleske knjiZevnosti). Strucna literatura o knjiZevnosti sada je smjeStena uz primarnu
knjiZevnu gradu, kako bi se korisnicima omogucio cjelovit uvid u knjiZevno stvaralastvo
odredene zemlje. Uz nove signaturne oznake, provedena je sveobuhvatna provjera UDK
oznaka, pri ¢emu su mnoge iz starog sustava postale nevaZece u novom programu ZaKi te
su uneseni novi klasifikacijski standardi prilagodeni medunarodnim smjernicama.

Kako bi se jasnije prikazale promjene u signaturnim oznakama, tablica iznad
(Tablica 1.) prikazuje usporedbu ranijeg sustava koriStenog u Gunduli¢evoj 6 i novog

sustava implementiranog u Kralja Zvonimira 9.
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Tablica 1. Oznake u starom i novom sustavu

Podrudie Oznake u Gunduli¢evoj 6 Oznake u Kralja Zvonimira 9
) (CROLIST) (ZaKi)
Djecja . . S (za najmlade - do 4 godine)
knjiZevnost M (sve slikovnice) M (za djecu mlade dobi - 4 do 8 godina)
Narodna . N (opce)
KnjiZevnost N (opce) Nh (Hrvatska narodna knjiZevnost)
Religija i o 26 (Zidovstvo)
mitologija 2 (sve religije i mitologija) 27 (Krécanstvo)
.. 373.2 (Predskolski odgoj i obrazovanje)
Pedagogija 37 (sve) 373.3 (Osnovna Skola. Osnovna razina)
.. . 613.95 (Zdravlje i higijena djece)
Medicina 61 (sve grane medicine) 616.31 (Stomatologija)
Tehnicke .. , ) 621 (Strojarstvo. Nuklearna tehnika.
znanosti 62 (inZenjerstvo i tehnika) Elektrotehnika)
Podrucie Oznake u Gundulic¢evoj 6 Oznake u Kralja Zvonimira 9
) (CROLIST) (ZaKi)
Poljoprivredne i 63 (sve grane agronomije, 630 (Sumarstvo)
bioloske Sumarstva, poljodjelstva i 631 (Poljoprivreda)
Ekonomika 64 641 (Hrana. Kuhanje. Pojedina jela)
kuéanstva, (sve) 646 (Odijevanje. Njega tijela)
Industrija i 65/69 (sve industrije, 654 (Telekomunikacije i daljinsko
menadZzment menadZment i ekonomija) upravljanje)
. 73/76 (kiparstvo i grafika 73 (Kiparstvo)
Umjetnost zajedno) 76 (Graficke umjetnosti)
Rekreacija. 79 791 (Kinematografija. Filmska umjetnost)
Zabava. Igre. (sve) 792 (Kazaliste. Dramske izvedbe)
Knjizevna Kkritika , i Specifitne oznake za svaku knjizevnost
i povijest 82.09 (opce), 82(091) (opce) (npr. 882.09 - Ruska knjizevna kritika,
Povii 94 (Opca povijest), Specifi¢ne oznake za drZave, kontinente
ovijest 94(497.5) (Povijest (npr. 94(439) - Povijest Madarske, 94(4)

Prijelaz na novi knjiZnicni sustav ZaKi donio je opseZne promjene u signaturnim
oznakama na Odjelu knjiZevnosti, pri ¢emu je omogucena dosljednija i detaljnija primjena
kategorizacije knjiZevnih djela prema jeziku i nacionalnoj pripadnosti. Kao rezultat toga,
u sustavu ZaKi, uvedeno je viSe od 70 razlic¢itih signaturnih oznaka za pojedine nacionalne
korisnicima. Primjerice, ranije se koristila oznaka 839 za sve skandinavske knjizevnosti,
dok je novi sustav omogucio njihovo preciznije razdvajanje, Sto se moZe vidjeti iz Tablice
2. Slitna promjena provedena je i kod juZnoslavenskih knjiZzevnosti, koje su ranije bile
objedinjene pod oznakom 886 - jedino je hrvatska knjiZevnost imala izdvojenu oznaku

886.2. Jedine knjiZevnosti koje nisu dobile zasebne signaturne oznake nalaze se pod
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oznakom 89 - Ostale knjiZevnosti, a to su egipatsko-koptska knjiZevnost, esperantska
knjiZevnost, gruzijska knjiZevnost i semitske knjizevnosti, ukljucuju¢i: akadsku,

babilonsku, asirsku, maltesku... (osim arapske i hebrejske).

Tablica 2. Razdvajanje knjizevnosti prema jeziku i nacionalnoj pripadnosti

Primjer 1: Primjer 2:

Roman engleske knjizevnosti preveden na | Roman engleske knjiZevnosti na engleskom

hrvatski jezik: jeziku:
CROLIST: 821.111-31=163.42 CROLIST: 821.111-31
ZaKi: 821.111-31 ZaKi: 821.111-31=111

Prilikom prelaska na novi sustav, doslo je i do zna¢ajnih promjena u oznacavanju
prevedene KknjiZzevnosti. U prethodnom sustavu CROLIST sva su knjiZevna djela
prevedena na hrvatski jezik bila dodatno oznacena oznakom =163.42, dok se u sustavu
ZaKi ta oznaka viSe ne koristi, ve¢ se podrazumijeva da je djelo na hrvatskom jeziku ako
nije drugacije naznaceno.

Takoder, u CROLIST-u knjiZevna djela na stranim jezicima (koja nisu prijevodi)
nisu imala oznaku za jezik, dok se u sustavu ZaKi ona sada obavezno dodaje.

Ove su promjene zahtijevale potpunu reklasifikaciju fonda knjiZevnosti, izuzev
hrvatske knjiZevnosti, kako bi se osiguralo dosljedno i precizno oznacavanje knjizevnih
djela prema jeziku i izvornosti teksta. Uz navedene promjene, prijelaz na ZaKi omogucio
je i uvodenje klasifikacije knjiZevnosti prema Zanrovima, Sto ranije nije bilo praksa u
sustavu CROLIST. Ova nadogradnja posebno je prakti¢na korisnicima jer omogucava
lakSu pretragu i selekciju literature.

Neke od novih klasifikacijskih oznaka za knjizevne Zanrove ukljucuju:

82-312.4 - Kriminalisticki romani
82-311.6 - Povijesni i ratni romani
82-312.9 - Fantasy romani

[sta klasifikacija primijenjena je i na knjiZevnost Djec¢jeg odjela, uz dodatak oznake

-93, ¢ime se oznacava da je rijec o knjiZzevnosti za djecu i mlade, na primjer:

82-93-312.4 - KnjiZevnost za djecu i mlade. Kriminalisticki romani
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Tablica 3. Razlike u signaturnim oznakama za prevedenu i izvornu knjiZevnost

Oznake u Oznake u Kralja Zvonimira 9
Gunduli¢evoj 6 (ZaKi)

839.3 - Nizozemska i flamanska knjiZevnost

839.59 - Islandska knjiZevnost

839 (skandinavske

. . 839.6 - Norveska knjiZevnost
knjiZevnosti)

839.7 - Svedska knjizevnost

839.8 - Danska knjizevnost

886(497.16) - Crnogorska knjiZevnost

886(497.6) - BosSnjacka knjiZevnost
886 (juZnoslavenske
knjiZevnosti, osim 886.1 - Srpska knjiZevnost
hrvatske
886.3 - Slovenska knjiZzevnost

886.6 - Makedonska knjizevnost
886.7 - Bugarska knjiZevnost

886.2 (hrvatska
knjizevnost)

886.2 (ostaje nepromijenjena)

3.1 Otvaranje novih odjela i reorganizacija postojecih

Uz spomenute promjene na Odjelu knjiZevnosti, proSirenjem prostora omogucéeno
je otvaranje novih odjela, Cime je KnjiZnica dodatno prilagodila svoje usluge razli¢itim
dobnim skupinama i potrebama korisnika. Tako su u novoj Knjiznici otvoreni: Odjel za
mlade (Slika 3.) i Multimedijalni odjel.

Signaturne oznake na Odjelu za mlade identi¢ne su onima na Znanstvenom odjelu
i Odjelu knjizevnosti. Klasifikacijske oznake takoder, uz napomenu da se, kada je rije¢ o
Klasifikaciji lijepe knjiZevnosti, dodaje i oznaka za knjiZevnost za djecu i mlade, a uz
klasifikacijske se oznake za struc¢nu literaturu dodaje oznaka (02.053.6) kojom se

oznacava literatura za mlade osobe, adolescente, tinejdZere.
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Slika 3. Odjel za mlade (Foto arhiva Gradske knjiZnice i ¢itaonice Vinkovci)
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Slika 4. Multimedijalni odjel (Foto arhiva Gradske knjiZnice i ¢itaonice Vinkovci)

Otvaranje Multimedijalnog odjela (Slika 4.) omogucilo je korisnicima pristup

v .

srv .

proSirenju fonda Multimedijalnog odjela bila je katalogizacija i klasifikacija digitalnih

igara za Sony PlayStation 5. Ove igre nabavljaju se iskljucivo u online obliku, zbog ¢ega su

222 VIDEKOVIC / MANDIC



KNJIZNICARSTVO : glasnik Drustva knjiZni¢ara Slavonije, Baranje i Srijema 1/2 (2025) 5 09

katalogizirane kao elektronic¢ka grada - online. U klasifikaciji se primjenjuje i Zanrovska
podjela, ¢cime je omoguéena preciznija kategorizacija, na primjer:
e 795(0.034)A - Elektronicke igre. RaCunalne igre. Akcijske igre. Strojno citljivi
dokumenti
e 795(0.034)S - Elektronicke igre. Racunalne igre. Sportske igre. Strojno citljivi
dokumenti
e 795(0.034)ST - Elektronicke igre. Racunalne igre. StrateSke igre. Strojno citljivi
dokumenti.

Shodno tome, prvi red signature nosi oznaku 795, drugi prva tri ili, po
potrebi, viSe pocetnih slova naslova, dok za tre¢im redom jos$ nije bilo potrebe
jer zasad ovaj fond broji svega dvadesetak jedinica knjiZni¢ne grade.

Katalogizacija i klasifikacija igrac¢aka i drustvenih igara predstavljaju sastavni dio
i u Gradskoj knjiznici i ¢itaonici Vinkovci, ¢ime se dodatno povecao knjizni¢ni fond.
Trenutno KnjiZnica raspolaze s 338 jedinica grade ovoga tipa, pri ¢emu se Kkoristi
zanrovska Kklasifikacija, primjerice:

« IGR.D - Drustvena igracka (npr. Pictionary, Covjece ne ljuti se, Domino i dr.)
e IGR. - Imitativna igracka (razlic¢ite lutke, posude i dr.)
e IGR.O - Obrazovna igracka (Activity clock, Geografski globus i dr.)
o IGR.K - Konstrukcijska igracka (Lego kocke, razlicite puzzle i slagalice).
Signaturna oznaka u ovom fondu sastoji se od:
- prvog reda, koji odgovara klasifikacijskoj oznaci;
- drugogreda, u kojem se navode prva tri ili viSe poCetnih slova naslova i
- tredi se red koristi rijetko, odnosno u slu¢ajevima kada igracka ima autora,
(pri cemu se u drugom redu nalaze pocetna slova prezimena autora, a u
tre¢em pocetno slovo naziva igracke) ili kada postoji viSe igracaka iste vrste
(npr. slagalice, provlacilice) pa je tre¢i red potreban radi razlikovanja.

Ovakav pristup katalogizaciji igracaka u skladu je s medunarodnim standardima,
prema kojima se igracke i drustvene igre obraduju prema Medunarodnom standardnom
bibliografskom opisu (ISBD), a njihova se klasifikacija temelji na funkciji i dobi korisnika.

(BlaZekovic 2024)
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JoS jedna novina u radu Gradske knjiZnice i citaonice Vinkovci, uvedena s
prijelazom na knjiZzni¢ni sustav ZaKi, jest nabava eKnjiga. Za razliku od ostale grade,
eKnjige se ne katalogiziraju zasebno, ve¢ se preuzimaju gotovi zapisi, kojima se dodjeljuju
iste klasifikacijske oznake, kao i papirnatim knjigama, uz dodatak posebne oznake
(0.034EPUB), koja oznacava EPUB digitalne dokumente. Trenutno fond eKnjiga broji 203
jedinice (392 MB), a daljnjom nabavom planira se povecati dostupnost digitalne grade
korisnicima.

Takoder, vaZno je napomenuti da su u starom sustavu signaturne oznake na svim
odjelima i za sve vrste knjiZzni¢ne grade u drugom redu sadrzavale samo prva tri slova
prezimena autora ili naslova, dok je u tre¢em redu bila navedena samo prva oznaka.
Dodavanjem veceg broja slova u signaturi, osigurano je da svaka jedinica grade ima
jedinstvenu signaturnu oznaku, kako i nalazu pravila struke. Ovo je bio iznimno opsezan

posao jer je velik dio knjizni¢ne grade iziskivao resigniranje.

3.2 Izazov ,sivih“ kataloZnih zapisa
Jedan od najvecih problema s kojima se KnjiZnica susrela tijekom konverzije
sustava jest pojava tzv. ,sivih“ kataloznih zapisa. Ovaj problem uocen je tijekom procesa
rekatalogizacije, reklasifikacije i resigniranja knjiZnicne grade, pri ¢emu su se paralelno
uskladivali i postojeci kataloZni zapisi. Glavni izazov predstavlja ¢injenica da Gradska
knjiZnica i ¢itaonica Vinkovci posjeduje velik broj jedinica knjiZni¢ne grade koje postoje
samo u njezinu fondu, zbog ¢ega ne postoje ispravni zapisi u sustavu ZaKi na koje bi se
,Sivi“ zapisi mogli prevezati. To se ponajviSe odnosi na gradu u Zavicajnoj zbirci Cibaliana
i Spomen-zbirci Ivana Vanje Radausa (Slika 5.). Budu¢i da su ove zbirke dio zatvorenog
fonda, njihovi rekatalogizacija, reklasifikacija i resigniranje nisu bili prioritet, ve¢ su se
prvo obradivale zbirke u otvorenom pristupu. Trenutno broj ,sivih“ zapisa iznosi preko
12.000, a rjeSavanje ovog problema zahtijeva sloZeni postupak:
- kopiranje postojecih zapisa i izradu novih kataloznih zapisa;
- korigiranje i uskladivanje podataka u novim zapisima prema pravilima
struke i
- prevezivanje starih zapisa na novonastale zapise.
Ovaj proces iziskuje znatnu koli¢inu vremena, no djelatnici KnjiZnice sustavno rade

na njegovu rjesavanju, zbog ¢ega se broj ,sivih“ zapisa svakodnevno smanjuje.

224| VIDEKOVIC / MANDIC



KNJIZNICARSTVO : glasnik Drustva knjiZni¢ara Slavonije, Baranje i Srijema 1/2 (2025) 5 09

b
b

Slika 5. Spomen-zbirka Ivana Vanje Radausa (Foto arhiva Gradske knjiZnice i ¢itaonice

Vinkovci)

4. Implementacija RFID tehnologije u Gradskoj knjiZnici i ¢itaonici Vinkovci

Paralelno s procesom konverzije knjizni¢nog sustava i reorganizacije knjizni¢nog

fonda, Gradska knjiZnica i ¢itaonica Vinkovci provela je implementaciju RFID (Radio

Frequency Identification) tehnologije, Cime je optimiziran rad KnjiZnice i poboljsana

srv .

srv .

grade (Dai Yu 2011). Implementacija RFID-a u Gradskoj knjiZnici i ¢itaonici Vinkovci

ukljucivala je sljedece korake:

lijepljenje RFID naljepnica na sve jedinice knjiZne i neknjiZne grade;

postavljanje RFID ¢itaca na Informacijsko-posudbenom odjelu, ¢ime se omogucéava
brzo zaduZivanje i razduZivanje grade (Slika 6.);

uvodenje RFID zaStitnih antena s 3D detekcijom, zvu¢nim i vizualnim alarmima za
sprjecavanje krade;

instalaciju jedinica za konverziju na odjelima, ¢ime se omogucava brzo
prebacivanje podataka iz barkod sustava u RFID sustav i

nabavu triju uredaja za samozaduZivanje i samorazduZivanje te jednog

knjigomata, koji korisnicima omogucava povrat grade 24/7.
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Prema Machali (2018), uspjeSna implementacija novih tehnologija u knjiZnicama
ovisi o pripremljenosti osoblja, kvaliteti edukacije te tehnickim moguénostima integracije

s postojecim sustavima.

Slika 6. RFID ¢itac¢ (Foto arhiva Gradske KknjiZnice i ¢itaonice Vinkovci)

Uvodenje RFID sustava omogudilo je znacajno ubrzanje procesa rada. Prema
istrazivanju provedenom u Turku City Library, RFID omogucava istodobno ocitavanje
vrijeme potrebno za obavljanje knjiZni¢nih usluga (Dai Yu 2011). Implementacijom RFID
tehnologije, Gradska knjiZnica i Citaonica Vinkovci pridruZila se globalnom trendu
modernizacije knjiZnica, omogucavaju¢i brzu i precizniju obradu grade, samostalno
fonda, dugorotno smanjenje operativnih troSkova. Usporedba s primjerima
implementacije RFID-a u svjetskim knjiZnicama, poput Turku City Library, pokazuje da
ova tehnologija povecava zadovoljstvo korisnika i poboljSava radne procese knjiZnice (Dai
Yu 2011). Porast broja korisnika KnjiZnice u 2024. godini dodatno potvrduje uspjeSnost
provedenih promjena, pri cemu se RFID pokazao kao kljuCan alat u unapredenju

knjizni¢nog poslovanja.
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4.1 Izvanredna revizija knjiznicnog fonda

S obzirom na obvezu provodenja redovitih revizija svakih deset godina, a zbog
preseljenja u novu zgradu, Gradska knjiZnica i ¢itaonica Vinkovci provela je izvanrednu
pocetku revizije knjizni¢ni fond brojio je 161.308 jedinica grade, dok je nakon revizijskog
otpisa zavrSno stanje iznosilo 152.571 jedinicu grade. Otpisano je 8.737 jedinica
Revizija je provodena uz koriStenje RFID sustava, Sto je omogucilo brze i tocnije
skeniranje fonda. Osim barkod ¢itaca, koriSteni su tableti i pametni telefoni (Slika 7.) s
aplikacijom ZaKi Klik, koja je u tom trenutku bila u testnoj fazi. Slicno rjeSenje
primijenjeno je i u finskim knjiZznicama, gdje je RFID tehnologija omogucila povecanje
toCnosti revizije i brZe upravljanje fondom (Dai Yu 2011). Jedan od klju¢nih benefita RFID
viSe jedinica grade, ¢ime se znatno skracuje vrijeme potrebno za provjeru cjelokupnog

fonda (Dai Yu 2011).
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5. Zakljucak

Konverzija knjiZni¢nog sustava i reorganizacija knjizni¢nog fonda u Gradskoj
knjiZnici i ¢itaonici Vinkovci predstavljali su sloZen, ali nuzan proces modernizacije i
prilagodbe suvremenim potrebama korisnika. Prijelaz s CROLIST-a na ZaKi omogucio je
detaljniju klasifikaciju i reorganizaciju grade, c¢ime su poboljSane mogucénosti
pretrazivanja, dostupnost informacija i kvaliteta knjiZni¢nih usluga. Implementacija novih
signaturnih oznaka i kategorizacija strucne literature pridonijeli su vecoj preglednosti
fonda, dok su promjene u oznacavanju knjiZevnosti omogucile precizniju identifikaciju
izvornog jezika. Dodatni iskorak u modernizaciji KnjiZnice ostvario se implementacijom
RFID tehnologije, koja je optimizirala procese zaduZivanja i razduZivanja grade,
unaprijedila sigurnost fonda i omogucila ucinkovitiju reviziju. Uvodenje novih odjela,
Multimedijalnog odjela i Odjela za mlade, dodatno je obogatilo ponudu knjizni¢nih usluga,
prilagodavajuci ih razli¢itim skupinama korisnika i suvremenim tehnoloskim trendovima.
Proces konverzije knjiznicnog sustava nije bio bez izazova, posebice u pogledu
reklasifikacije velikog broja jedinica grade te rjeSavanja problema ,sivih“ kataloZnih
zapisa. No iskustva steCena tijekom ove transformacije mogu posluZiti kao vrijedan model
drugim knjiznicama koje planiraju prijelaz na novi knjiZni¢ni sustav ili sustavnu
reorganizaciju fonda. Studije slucaja, poput ove, igraju klju¢nu ulogu u razumijevanju
sloZenih procesa primjene novih tehnologija i reorganizacije knjiZni¢nog poslovanja, sto
potvrduju i prethodne analize primjene integriranih knjizni¢nih sustava. (Machala 2018)
Zaklju¢no, provedene promjene nisu samo unaprijedile knjiZni¢ne procese, ve¢ su
osnazile poziciju Gradske knjiZnice i Citaonice Vinkovci kao suvremenog informacijskog,
obrazovnog i kulturnog sredista zajednice. Rastuci broj korisnika potvrduje da su uloZeni
napori rezultirali povecanom dostupnosc¢u i kvalitetom usluga, osiguravajuc¢i KnjiZnici

vaznu ulogu u digitalnom dobu.
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