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Djecje knjiznice kao mjesna obavijesna, obrazovna i kulturna sredista osiguravaju
pristup informacijama, programima i uslugama svim korisnicima, ukljucujuci i
marginalizirane skupine - nacionalne manjine, useljenicke manjine, azilante, izbjeglice i
multikulturalnost se definira kao suzivot razli¢itih kultura, gdje kultura ukljucuje rasne,
religijske ili kulturne skupine te se ocituje u obic¢ajima, kulturnim pretpostavkama i
vrijednostima, na¢inima razmisljanja i komunikacije. (Stanarevi¢ 2010)

KnjiZnice grada Zagreba - Gradska knjiznica i KnjiZnica Medvesc¢ak, 28. ozujka 2025.
godine, organizirali su stru¢ni skup pod nazivom ,Rastimo zajedno: uloga djecje knjiZnice

u multikulturalnoj zajednici“. Na skupu je obiljezeno 20 godina od organiziranja prvog

s v s

s v .

knjiznicarima u osmiS$ljavanju i provodenju usluga i programa namijenjenih
multikulturalnim zajednicama s posebnim naglaskom na skupine koje su pogodene
ratnim zbivanjima; promicanje interesa o razli¢itim nacionalnim, useljenickim
manjinama, azilantima, kao i poticanje ravnopravnosti, tolerancije i medusobnog
postivanja.

U prostoru Multimedijalne dvorane SrediSnjeg odjela za djecu i mlade KGZ-a,
nakon pozdravnih govora, odrZana su tri pozvana izlaganja: 20 godina Stru¢nog skupa za
djecu i mladeZ, Keti Krpan i Jagode Ille iz KnjiZnica grada Zagreba i Nacionalne i
sveuciliSne knjiZnice u Zagrebu; Doprinos knjiZnica drustvenoj ukljuenosti migranata,

Alice Kolari¢ s Odjela za informacijske znanosti SveuciliSta u Zadru te IFLA-ine Smjernice
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za knjiZzni¢nu podrsku raseljenim osobama, Maele Rakocevi¢ Uvodic¢ iz KnjiZnica grada
Zagreba. Pored pozvanih izlaganja predstavljeno je 10 prezentacija primjera dobre
prakse, od kojih je 9 bilo vezano uz narodne knjiZznice u Zagrebu, Samoboru, Karlovcu,

Virovitici, Osijeku te jedno iz KnjiZnice Osnovne $kole Zlatar Bistrica.

Strucni skup

Rastimo zajedno: uloga djecje
knjiznice u multikulturalnoj zajednici

28. 3.2025.

‘ORGANIZATORI

Hrvatsko knji2nicarsko drustvo - Komisija za knjiZni¢ne usluge
2a djecu | miade?, suorganizatori: Knjiznice grada Zagreba -
Gradska knjiznica | Knjiznica Medveitak

Slika 1. Plakat najave stru¢nog skupa i slavljenicka torta u povodu 20. godina od
organiziranja prvog skupa djec¢jih knjiznicara

U uvodnom su predavanju Keti Krpan i Jagoda Ille izloZile pregled tema koje su se
proteklih godina obradivale na ,MedvesScakovu skupu®. Govorilo se o tome da prije
dvadeset godina djecji knjiznicari nisu imali prilika za stru¢no usavrSavanje te da je prvi
strucni skup namijenjen narodnim i $kolskim knjizni¢arima organizirala Ivanka Stric¢evic¢
sa suradnicima 2006. godine, a koji i dandanas pruZza priliku za medusobno upoznavanje
knjiznic¢ara koji rade s djecom i mladima te ih educira o teorijskim i prakti¢nim iskustvima.
Alica Kolari¢ govorila je o socijalnoj iskljuenosti migranata i brojnim izazovima s kojima
se susrecu napustajuci svoje zemlje, poput prepreka u komunikaciji, nedovoljnoj socio-
ekonomskoj i obiteljskoj potpori, nedostatku priznavanja i vrednovanja inozemnih
obrazovnih kvalifikacija i nedovoljnom znanju o zemlji domacinu. Upravo su knjiZnice té
koje jaCaju sposobnosti migranata za noSenje s nekim od navedenih izazova. U vrijeme
globalne izbjeglicke krize, nove IFLA-ine Smjernice za knjiZni¢nu podrsku raseljenim
osobama, koje je predstavila Maela Rakocevi¢ Uvodi¢, predstavljaju dokument koji ¢e

knjiZznicama pruZiti informacije o knjizni¢nim uslugama i programima, pravima,
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strategijama, idejama za edukaciju osoblja, rjeSenjima za izazove u pruZanju usluga
raseljenim osobama.

Prvo izlaganje primjera dobre prakse bilo je vezano uz program , Multi-kulti kuti¢
za najmlade“ u Djecjoj knjiZnici Marina Drzi¢a - Knjiznica grada Zagreba, kojim se
pridonosi razvoju jezi¢nih, komunikacijskih, socijalnih vjeStina djece iz obitelji
doseljenika iz drugih zemalja. Djelatnice Gradske knjiZnice ,Ivan Goran Kovaci¢“ Karlovac
govorile su o programu ,Slovurice-slovenske urice“, namijenjenom djeci predskolskog
uzrasta posvecenom aktivnostima kojima se potice interes za slovenski jezik, knjiZevnost
i kulturu. Predstavljena je i dugogodiSnja suradnja SrediSnjeg odjela za djecu i mlade i
SrediSnje knjiZnice Rusina i Ukrajinaca, koja djeluje u sklopu KnjiZnica grada Zagreba
kroz dugogodisnji projekt Svijet u Zagrebu. Govorilo se i o humanitarnoj akciji pokrenutoj
od strane organizatora Noc¢i knjige 2022. s ciljem opremanja hrvatskih narodnih knjiZnica
naslovima na ukrajinskom jeziku i stvaranja ukrajinskih malih kutaka. Akcija je prerasla
u humanitarni projekt pod nazivom ,Ukrajina u fokusu®“. Bilo je rijeci i o tome kako se
vjeZba tolerancija na Odjelu za djecu i mladez KnjiZznice Dugave, dok je Gradska knjiZnica
Samobor prezentirala viSejezi¢ni kamisibaj - radionicu na kojoj su djeca radila ilustracije
i pricu, koju su pripovijedala na osam jezika. Knjiznica Osnovne Skole Zlatar Bistrica
prikazala je aktivnosti i postupke poticanja citanja i pismenosti u multikulturalnom
okruZenju tijekom sudjelovanja ucenikd u Erasmus+ i eTwinning projektima. U
pretposljednjem izlaganju govorilo se o putopisnim predavanjima kao nac¢inu educiranja
djece o kulturnoj raznolikosti i globalnoj povezanosti u KnjiZnici Ivana Gorana Kovaci¢a -
KnjiZnice grada Zagreba. Djelatnice Gradske knjiZnice i Citaonice Virovitica podijelile su
iskustva s mobilnosti u okviru Erasmus+ projekta vezana uz multikulturalne usluge za
migrante i manjinske zajednice koje se provode u knjiZznicama u Malmou. Odjel za rad s
djecom i mladima i Austrijska Citaonica Gradske i sveuciliSne knjiZnice Osijek izlozili su
nacine na koje od 2012. godine obiljezavaju Medunarodni dan materinskoga jezika s
ciljem podizanja svijesti o potrebi o¢uvanja materinskoga jezika, kako hrvatskog, tako i
jezika manjinskih skupina koje Zive na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije. Programom
se pridonosi kulturnoj razmjeni i c¢uvanju tradicionalnih vrijednosti, Sirenju
multikulturalnosti te materinski jezik predstavlja pricom, pjesmom, plesom, obicajima i
tradicionalnim nacionalnim jelima koje zajednice grada Osijeka njeguju. (Biglbauer 2016,

6)
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Buduci da GISKO dobro suraduje s udrugama i manjinskim zajednicama, aktivnosti
su programa namijenjene djeci i odraslima, kako korisnicima Gradske i sveuciliSne
knjiznice Osijek, tako i ostalim gradanima Osijeka i Osjecko-baranjske Zupanije, a
ukljucuju izloZbe, edukativno-kreativne i glazbeno-scenske radionice, priredbe, lutkarske
predstave za djecu, Citateljski izazov na materinskom jeziku uzivo i online, susrete s
knjiZevnicima i ilustratorima, predstavljanja knjiga, pricaonice na materinskom jeziku,

,Festival jezika“ - zavrSnu vecer za djecu i odrasle, predavanja i okrugli stol.

Slika 2. Izlaganje u Multimedijalnoj dvorani Sredi$njeg odjela za djecu i mlade KGZ-a na
temu Bogatstvo razlic¢itosti: Multikulturalne usluge i programi u Gradskoj i sveuciliSnoj
knjiznici Osijek

Zakljuceno je da GISKO prepoznaje svoju ulogu u promicanju jezi¢ne raznolikosti i
viSejeziCnog obrazovanja raznolikom gradom, programima i uslugama, kvalitetnom
suradnjom s kulturnim i obrazovnim ustanovama i manjinskim udrugama u zajednici.

MozZe se rezimirati da u doba globalizacije, migracija i sve vece kulturne raznolikosti,
djecji knjizniCari pruzaju veliku podrSku djeci i raseljenim obiteljima iz podrucja
pogodenih ratovima i ekonomskom krizom te od najranije dobi promicu toleranciju i
interkulturalnost u multikulturalnoj sredini, stvaraju¢i uvjete za skladan Zivot svih
¢lanova zajednice. Buduénost djec¢jih knjiZnica leZi u otvorenosti za sadrzaje, usluge i

ostvarivanje koncepta multikulturalne knjiZnice koja je dostupna svima.
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